Privacyvoorwaarden Hasselbach Opleidingen Veiligheid en Verkeer 
1. Inleiding 1.1 Hasselbach Opleidingen Veiligheid en Verkeer hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In deze privacyvoorwaarden informeren wij u over hoe wij omgaan met uw gegevens. 1.2 Deze privacyvoorwaarden zijn van toepassing op alle diensten en producten aangeboden door Hasselbach Opleidingen Veiligheid en Verkeer.
2. Verzamelen van Persoonsgegevens 2.1 Hasselbach Opleidingen Veiligheid en Verkeer verzamelt persoonsgegevens wanneer u zich inschrijft voor rijlessen, contact met ons opneemt, of gebruik maakt van onze diensten. 2.2 De persoonsgegevens die wij verzamelen kunnen onder andere omvatten: naam, adres, telefoonnummer, e-mailadres, geboortedatum, rijbewijsnummer, en betalingsinformatie.
3. Doeleinden van Gegevensverwerking 3.1 Uw persoonsgegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden:
· Het uitvoeren van onze diensten, zoals het plannen van rijlessen en examens.
· Het verwerken van betalingen.
· Het onderhouden van contact met u.
· Het verstrekken van informatie over onze diensten en aanbiedingen.
· Het verbeteren van onze diensten en klantenservice.
4. Rechtsgrond voor Gegevensverwerking 4.1 Wij verwerken uw persoonsgegevens op basis van de volgende rechtsgronden:
· Noodzakelijkheid voor de uitvoering van een overeenkomst.
· Noodzakelijkheid voor het nakomen van wettelijke verplichtingen.
· Toestemming van de betrokkene.
· Gerechtvaardigd belang van de rijschool, zoals het verbeteren van onze diensten.
5. Delen van Persoonsgegevens 5.1 Hasselbach Opleidingen Veiligheid en Verkeer deelt uw persoonsgegevens niet met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze diensten of wettelijk verplicht is. 5.2 Wij kunnen uw gegevens delen met:
· Overheidsinstanties, zoals het CBR, voor het aanvragen van examens.
· Externe dienstverleners die ons ondersteunen bij onze bedrijfsvoering, zoals IT-leveranciers.
6. Beveiliging van Gegevens 6.1 Hasselbach Opleidingen Veiligheid en Verkeer neemt passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, en ongeoorloofde toegang. 6.2 Onze medewerkers zijn verplicht om vertrouwelijk om te gaan met uw persoonsgegevens.
7. Bewaartermijnen 7.1 Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn om de gegevens langer te bewaren.
8. Uw Rechten 8.1 U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren, te verwijderen, of de verwerking ervan te beperken. U kunt hiervoor een verzoek indienen bij Hasselbach Opleidingen Veiligheid en Verkeer. 8.2 U heeft het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens en het recht op gegevensoverdraagbaarheid. 8.3 Indien de verwerking van uw persoonsgegevens is gebaseerd op uw toestemming, heeft u het recht om deze toestemming op elk moment in te trekken.
9. Klachten 9.1 Indien u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u contact met ons opnemen via info@hovv.nl of 0624473470. 9.2 U heeft ook het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
10. Wijzigingen in de Privacyvoorwaarden 10.1 Hasselbach Opleidingen Veiligheid en Verkeer behoudt zich het recht voor om deze privacyvoorwaarden te wijzigen. Wijzigingen worden minimaal 30 dagen van tevoren aangekondigd. 10.2 De meest actuele versie van de privacyvoorwaarden is te vinden op onze website.
11. Contactinformatie 11.1 Voor vragen of opmerkingen over deze privacyvoorwaarden kunt u contact opnemen met Hasselbach Opleidingen Veiligheid en Verkeer via info@hovv.nl of 0624473470.
Deze privacyvoorwaarden zijn voor het laatst bijgewerkt op 18-06-2024. 

